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Privatkunden

Die beliebtesten  
Baustein-Kombinationen

ROLAND Sicher im Recht.



PRIVATKUNDEN 

Was jeder braucht:  
den BASIS-RECHTSSCHUTZ für den Alltag

Rechtsschutz im Alltag – das garantiert unser 
grundsolides Rechtsschutz-Paket für drei 
zentrale Lebensbereiche. Ob Streitigkeiten mit 
einem Unfallgegner oder wenn die nagelneue 
Küche beschädigt geliefert wird: Mit unserem 
BASIS-RECHTSSCHUTZ können Sie ganz ent-
spannt sein. 

PRIVAT-RECHTSSCHUTZ 

ROLAND kämpft für Sie …* 

■■ Schadenersatz-Rechtsschutz: wenn Sie nach einem 
Behandlungsfehler Schadenersatzansprüche gegen 
den Arzt geltend machen möchten

■■ Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht:  
wenn es Streitigkeiten wegen Reisemängeln oder nach 
einem Kauf von Möbeln gibt – auch wenn diese im 
Internet gekauft wurden

■■ Sozial-Rechtsschutz: wenn Sie nach einer schweren 
Krankheit berufsunfähig sind und eine Rente durch-
setzen möchten

■■ Straf-Rechtsschutz: wenn Sie sich gegen den Vorwurf 
der fahrlässigen Körperverletzung verteidigen müssen

■■ Beratungs-Rechtsschutz bei privaten Urheber-
rechtsverstößen im Internet: wenn Sie beschuldigt 
werden, illegal Musik heruntergeladen zu haben 

VERKEHRS-RECHTSSCHUTZ 

Vorfahrt für Ihr gutes Recht …* 

■■ Schadenersatz-Rechtsschutz: wenn Sie nach einem 
Verkehrsunfall Schadenersatz geltend machen möchten

■■ Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz: wenn Sie ein 
Bußgeld wegen Geschwindigkeitsüberschreitung oder 
eines Parkverstoßes zahlen sollen

■■ Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht: wenn 
Ihr Wagen nach der Reparatur in der Werkstatt noch 
Mängel hat oder wenn der Verkäufer Ihres Gebraucht-
wagens einen Mangel verschwiegen hat

■■ Straf-Rechtsschutz: wenn Sie sich nach einem Unfall 
gegen den Vorwurf der fahrlässigen Körperverletzung 
wehren müssen

JURWAY PRIVAT

ROLAND sorgt für schnellen, kompetenten Rat … 

■■ JurOnline: Wenn Ihr Arbeitgeber Ihnen kündigt oder 
Sie nicht sicher sind, ob Sie ein Erbe annehmen oder 
ausschlagen sollen, können Sie Ihre Fragen online 
einreichen und ein Rechtsanwalt beantwortet sie 
Ihnen.

■■ JurCheck: Wenn Sie überprüfen wollen, ob der Kauf- 
vertrag für Ihr Traumhaus keine nachteiligen Klauseln 
enthält, oder Sie sichergehen wollen, dass Sie Ihren 
neuen Arbeitsvertrag unverändert unterschreiben 
können, können Sie diese Verträge hochladen und 
von einem Anwalt prüfen lassen.

■■ JurLoad: Wenn Sie einen Mustervertrag für den Verkauf  
Ihres Autos oder ein Muster für eine Vorsorge- oder 
Patientenvollmacht oder ein Testament benötigen, 
können Sie sich diese Vorlagen herunterladen.

■■ JurLine: Wenn Sie nach einem Unfall schnell die 
nächsten Schritte klären möchten oder Ihr Vermieter 
Ihnen die Wohnung kündigt, erhalten Sie juristischen 
Rat per Telefon.

■■ Online-Radar: Mit dem Online-Radar können Sie bis 
zu 10 Suchbegriffe über unseren Dienstleister im 
Internet scannen lassen, um so einen Identitätsmiss-
brauch mit persönlichen Daten frühzeitig zu erkennen.



Mehr Sicherheit, mehr Leistung:  
der umfassende KOMFORT-RECHTSSCHUTZ

Sie möchten neben dem Privat- und Verkehrs-
bereich zum Beispiel auch Streitigkeiten im 
Zusammenhang mit Ihren selbst genutzten 
Immobilien absichern? Oder Streitigkeiten mit 
Ihrem Arbeitgeber? Dann ist der KOMFORT-
RECHTSSCHUTZ von ROLAND die richtige 
Wahl. Und im StrafrechtPlus Privat werden 
auch Kosten für Honorarvereinbarungen 
übernommen.

IMMOBILIEN-RECHTSSCHUTZ 

Auf ROLAND können Sie bauen ... 

■■ Wohnungs- und Grundstücks-Rechtsschutz:  
wenn Ihr Vermieter überhöhte Mietforderungen stellt, 
Sie wegen Schimmelbefall in Ihrer Wohnung die Miete 
mindern möchten oder es mit dem Nachbarn einen 
Konflikt wegen Lärmbelästigung gibt. Sollten Sie an 
Ihrem Haus eine Photovoltaikanlage angebracht haben  
und sollte es wegen der Bedingungen, zu denen Sie 
Strom ins öffentliche Netz einspeisen, zu einer Ausein- 
andersetzung mit Ihrem Energieversorger kommen, 
stehen wir Ihnen zur Seite.

■■ Steuer-Rechtsschutz: wenn das Finanzamt die Grund- 
steuer falsch berechnet

 

BERUFS-RECHTSSCHUTZ 

ROLAND setzt sich für Sie ein …* 

■■ Arbeits-Rechtsschutz: wenn Sie sich gegen eine 
Kündigung, zu viele Überstunden, ausbleibende 
Gehaltszahlungen, eine Abmahnung oder gegen  
eine Versetzung zur Wehr setzen wollen – auch  
bei Aufhebungsverträgen helfen wir Ihnen weiter

■■ Sozial-Rechtsschutz: wenn Sie eine Rente wegen 
Berufsunfähigkeit durchsetzen wollen

■■ Steuer-Rechtsschutz: wenn das Finanzamt die 
geltend gemachten Werbungskosten nicht aner-
kennen will

STRAFRECHTPLUS PRIVAT

ROLAND unterstützt Sie … 

■■ Straf-Rechtsschutz: wenn jemand Sie wegen angeb-
licher Beleidigung anzeigt oder man Ihnen Steuerhin-
terziehung, Urkundenfälschung, Diebstahl oder 
Betrug vorwirft

■■ Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz: wenn Sie 
beschuldigt werden, gegen die Verschwiegenheits-
pflicht verstoßen zu haben

■■ Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz: wenn Sie  
Ihre rechtlichen Interessen in einem Ordnungswidrig-
keiten-Verfahren wahrnehmen müssen

■■ Geltungsbereich: Versicherungsschutz besteht welt- 
weit, sodass Sie auch bei Reisen außerhalb Europas 
bei strafrechtlichen Vorwürfen bestens versichert sind.



	 PRIVATKUNDEN

Die Rundum-Absicherung für alle Lebenslagen:  
der PREMIUM-RECHTSSCHUTZ

Als umfassende Absicherung steht Ihnen der 
PREMIUM-RECHTSSCHUTZ zur Verfügung.  
Hier sind alle Bausteine des KOMFORT-
RECHTSSCHUTZES enthalten. JurWay Privat 
und der Plus-Baustein Privat werten die Leis-
tungen zu einem starken Gesamtpaket auf.

PLUS-BAUSTEIN PRIVAT 

Ihr Leistungs-Plus …* 

■■ Rechtsschutz bei Kapitalanlagestreitigkeiten:  
Wenn Sie wegen einer mangelhaften Bankberatung 
Vermögensverluste hinnehmen mussten, tragen wir 
bis zu einer Anlagesumme von 50.000 Euro die 
Anwalts- und Verfahrenskosten. Darüber hinaus 
zahlen wir die Kosten anteilig.

■■ Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartnerschafts- 
und Erbrecht: Wenn Sie im Erbfall Ihre Rechte wahr- 
nehmen müssen, übernehmen wir die Beratungs- und 
Verfahrenskosten bis 5.000 Euro im Jahr.

■■ Vorsorge-Rechtsschutz bei Pflegebedürftigkeit der 
Eltern: Wenn eine Betreuung für Ihre Eltern angeord-
net wurde und Sie dagegen vorgehen wollen, zahlen 
wir die Beratungskosten.

■■ Beratungs-Rechtsschutz wegen der Verpflichtung 
zum Elternunterhalt: Wenn das Sozialamt für die 
Heimunterbringung Ihrer Eltern Unterhaltszahlungen 
verlangt, übernehmen wir die Kosten für eine Bera-
tung beim Anwalt. 

■■ Arbeits-Rechtsschutz bei Aufhebungs-Verträgen: 
Wenn Sie sich gegen einen Aufhebungs-Vertrag 
wehren wollen, übernehmen wir die Anwalts- und 
Verfahrenskosten bis 5.000 Euro im Jahr.

■■ Steuer-Rechtsschutz: Wenn Sie sich finanziell an 
Erschließungs- oder Straßenerneuerungsmaßnahmen 
beteiligen sollen, unterstützen wir Sie.

■■ Rechtsschutz für die vermietete Einliegerwohnung 
im selbst bewohnten Einfamilienhaus: Wenn der 
Mieter Ihrer Einliegerwohnung Miete oder Neben-
kosten schuldig bleibt, stehen wir Ihnen zur Seite.

■■ Rechtsschutz bei Enteignungs-, Planfeststellungs- 
und Flurbereinigungsverfahren: Wenn Sie enteignet 
werden sollen, weil Ihr Haus einer neuen Stromtrasse 
oder Autobahnerweiterung weichen soll, kämpfen  
wir für Ihr Recht und übernehmen die Kosten bis  
50.000 Euro pro Jahr.

■■ Rechtsschutz bei gelegentlicher entgeltlicher 
Überlassung der Wohnung: Wenn Sie Ihre Wohnung 
für ein paar Tage an Touristen vermietet haben und 
diese nicht zahlen wollen, helfen wir Ihnen.

■■ Rechtsschutz bei privaten Urheberrechtsverstößen 
im Internet: Über die Beratung hinaus übernehmen 
wir bis zu 1.000 Euro im Jahr die Kosten für außerge-
richtliche und gerichtliche Streitigkeiten.

 * Auszug aus den versicherten Leistungsarten.



	 PRIVATKUNDEN

UNTERSTÜTZUNG, DIE SICH AUSZAHLT 
■■ Kostenübernahme in unbegrenzter Höhe: Die 

Versicherungssumme ist bei den Grund-Bausteinen –  
bis auf einzelne Leistungsgrenzen – nicht mehr 
eingeschränkt.

■■ Bei Rechtsschutzfällen, die mit Kosten in Höhe von  
bis zu 250 Euro enden, müssen Sie keine Selbstbe-
teiligung zahlen.

■■ JurWay Basic: schnelle Rechtsauskunft durch eine von 
uns vermittelte telefonische Beratung (JurLine) über 
einen Anwalt in allen privaten Rechtsfragen. Außer-
dem können Sie geprüfte Musterverträge über das 
Service-Portal www.roland-service.de downloaden.

■■ Bei Krankheit oder nach einem Unfall besucht Sie im 
Fall einer rechtlichen Auseinandersetzung ein Anwalt 
zu Hause oder im Krankenhaus.

■■ Bonus-Rechtsberatung: Ist Ihr Vertrag seit 3 Jahren 
schadenfrei, können Sie sich zu einem rechtlichen 
Thema Ihrer Wahl persönlich beraten lassen – für bis 
zu 1.000 Euro pro Jahr.

Bilder sagen mehr als tausend 
Worte. Weitere Informationen  
zu unseren Produkten finden  
Sie auch in unseren Videos.

■■ Mediation: Ein Streitfall muss nicht immer vor Gericht 
enden – oft lassen sich Probleme mit einem Mediator 
lösen. Auch dafür übernehmen wir die Kosten. 

■■ Vorsorge-Versicherung: Sie genießen auch bei einer 
Änderung Ihrer Risikosituation Versicherungsschutz –   
zum Beispiel wenn Sie geheiratet haben. Das neue 
Risiko ist ohne Wartezeit von Anfang an abgesichert. 
Der Vertrag muss lediglich innerhalb der ersten sechs 
Monate nach Eintritt des neuen Risikos umgestellt 
werden.

GUTE GRÜNDE FÜR ROLAND 
■■ Kompetent und erfahren – einer der größten  

Rechtsschutz-Versicherer am Markt 

■■ Einzigartiges Leistungsspektrum – mehrfacher 
Testsieger

■■ Immer für Sie erreichbar – 24 Stunden am Tag,  
7 Tage die Woche

Das ROLAND Baustein-System –  
Ihr Rechtsschutz nach Maß

Neben unseren beliebten Produktkombinationen können Sie sich aber auch gerne Ihren  
Rechtsschutz ganz nach Ihren Wünschen zusammenstellen. Weitere Informationen erhalten 
Sie von Ihrem Versicherungs-Vermittler oder unter www.roland-rechtsschutz.de.

Grund-Bausteine
decken die wichtigsten Risiken ab und 
können einfach kombiniert werden. 
Der Berufs-Rechtsschutz ist nur in Ver-
bindung mit dem Privat-Rechtsschutz 
versicherbar.

Ergänzungs-Bausteine
bieten zusätzliche Leistungen und können zu 
den Grund-Bausteinen hinzugewählt werden.



ROLAND
Rechtsschutz-Versicherungs-AG
50664 Köln

 0221 8277-500

 www.roland-rechtsschutz.de

 service@roland-rechtsschutz.de
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ROLAND. �Wenn’s um Ihre Rechte geht!

Rechtsschutz ist Expertensache. Als ausgewiesener Rechtsschutz- 
Spezialist sorgen wir dafür, dass unsere 1,8 Millionen Kunden 
zu ihrem Recht kommen. Und das seit mehr als 60 Jahren. 

Wir bieten eine umfassende Kombination aus Leistungen rund 
um Konflikte und deren Lösung, die in Deutschland einzigartig 
ist. Weil jeder Fall anders ist, finden wir individuell passende 
Lösungen. Das kann ein Gespräch mit einem versierten Rechts- 
anwalt sein, eine professionelle Mediation zur Streitschlichtung 
oder eine harte Auseinandersetzung vor Gericht – es kommt 
uns auf Ihren Fall an und auf die für Sie beste Lösung.

Über unsere 24-Stunden-ServiceLine 0221 8277-500 bekommen 
Sie jederzeit eine schnelle und kostenfreie Rechtsauskunft für Ihr 
Problem. Sind weitere Schritte nötig, vermitteln wir einen Exper-
ten, der Sie auf Ihrem individuellen Weg zum Recht engagiert 
unterstützt. 

Gehen auch Sie mit einem sicheren Gefühl durchs Leben: Sie 
haben in Rechtsfragen einen starken Partner, der sich für Sie ein-
setzt. Wir beraten Sie gerne – zu den Produkten und zu unserem 
komfortablen Service!

ROLAND. SICHER IM RECHT. SEIT 1957.

Ärger? Wir helfen sofort!

0221 8277-500


